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Esence znacky

BERNARD

Dlouholety klient spolecnosti DC VI-
SION, Rodinny pivovar Bernard a.s.,
rozhodl o zméné kreativni agentury
pro dalsi rozvoj znacky. Firma DC V-
SION ziskala znovu davéru pri ak-
tualizaci ,esence znacky Bernard”,
definici komunikacniho briefu a or-
ganizaci vybérového fizeni na krea-
tivni agenturu pro pivovar Bernard.
Znacka Bernard se od roku 2002 vy-
znamné posunula vpred a dnes pa-
tri mezi nejprestiznéjsi pivni znacky
na cCeském trhu. Poctivé ceské pivo
Bernard je skutecnym skvostem mezi
Ceskymi pivy a jeho spotreba pravi-
delné roste.

DC VISION dékuje managementu
pivovaru za davéru a tési se na spo-
lupraci pri praci na rozvoji kultovni
znacky Bernard.
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PFidavate hodnotu zakaznikovi?

Stihlé procesy, 3tihla vyroba, stihlé
mysleni jsou pojmy, které se v dnesnf
dobé cituji snad ve v3ech Uspésnych
firmach na celém svété, stejné jako
vyrobni systém Toyoty (TPS), nejob-
divovanéjsi firmy na svété.

Jak mGZzeme i my uspét v konkuren-
ci s vyladénym systémem v Toyoté,
ve srovnani s mistry dokonalosti,
kde cca 70 tisic zaméstnancl i nynf
vygeneruje vice nez 2 miliony zlep-
Sovacich navrhd ro¢né? Konzultanti
DC VISION se snazi nalézt odpové-
di a ve spolupréaci s partnery v ACE
realizujeme v letoSnim roce evrop-
skou studii ,Lean Production” v 10
zemich EU, které se zucastnilo vice
nez 800 evropskych firem. Predbéz-
né vysledky ukazuji, ze stihlé mys-
leni je skutecné fenoménem dnesni
doby a vétsina evropskych spolec-
nosti jiz stihlé procesy a stihlé mys-

== —

leni prosazuji ve svych vyrobnich
modelech.

Stihla vyroba je vyrobou bez-
ztratovou

V tradi¢ni vyrobé dochazi k velkému
mnozstvi ztrat a plytvani. AZ 90% ztrat
je mozno identifikovat v podnicich,
které nemaiji zavedeny principy stihlé-
ho mysleni. Za praci pro zékaznika se
povazuji jen ty operace a procesy, kte-
ré prinaseji hodnotu zakaznikovi.
Pritom veskeré tyto procesy musi byt
navic absolutné kvalitni, kvalita zG-
stava otazkou Zivota a smrti. Neni to
jiz jen o snizovani zasob, porucho-
vosti strojd nebo zbyte¢né nemoc-
nosti, ale predevsim o tom, Ze cely
proces od poptavky az po dodani
k zadkaznikovi je fizen zdkaznikem,
presné podle jeho potreb.

...pokracovani na strané 2
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Novinky z ACE

Pfedstavenstvo Allied Consul-
tants Europe na svém zafijovém
zasedani v Kodani schvalilo plan
vytvoreni 4 kompetencnich ev-
ropskych center excelence. Kon-
zultanti DC VISION se zapoji do
vsech 4 center, jejichZ ukolem je
vyvijet nejnovéjsi modely exce-
lence pro fizeni podnikd a insti-
tuci, vcetné verejného sektoru.
Zakladni 4 kompetencni centra
se zaméfuji na:

W Leadership / lidské zdroje

B Projektovy management

W Strategie

m Stihlé procesy a mysleni

Jiz do konce roku 2008 bude
mezinarodni skupina konzul-
tantd ACE prezentovat strate-
gie pro ocekavané obdobi po-
klesu poptavky (recese). BIizsi
informace uvedeme iz brzy na
www.dcvision.cz.

UniCredit Bank

Od roku 2008 jsme partnery
spolecnosti UniCredit Bank
v oblasti expertni podpory
pro zpracovani projekto-

vych Zadosti o dotace z EU,
zpracovani poZadovanych
priloh a dotacni fizeni po
ziskani dotace. Prvni pro-
jekty pro konkrétni klienty
jsou jiz ve fazi realizace.

¢ UniCredit Bank

e-mail: info@dcvision.cz

tel./fax: +420 234 321 120
tel./fax: +420 553 654 816
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Pridavate hodnotu zakaznikovi?

... pokracovani ¢lanku ze strany 1
Jak jsme na tom u nas?

Predbézné vysledky studie ukazuji, Zze az
48% ceskych podnikd $tihlé procesy zatim
neimplementuje, ani o tom zatim neuvazu-
je. Pouze 23% zapojenych podnik jiz $tihlé
procesy implementuje, zbytek o tom tepr-
ve uvazuje. TPS se v japonskych podnicich
zavadi jiz od roku 1945, urcité si tak sami
uc¢inime obrazek o tom, zda mame co do-
hanét.

DC VISION nyni implementuje stihlé proce-
sy v cca 10 ceskych podnicich a ve 2 nad-
narodnich spole¢nostech. Zdkladem naseho
pfistupu neni jen implementace ndastrojl
stihlé vyroby (lean tools), ale predevsim zmé-
na mysleni u ¢eskych zaméstnancd. Prvnim
krokem je sestaveni zlepsovatelskych tymd,
které implementuji prvni zakladni nastroje
stihlé vyroby, predevsim pak porddek na
pracovisti a standardizaci (55/5P), v prvnim
roce také zavedeni zlepSovatelskych setka-
ni (Kaizen), v dalsim obdobi pak zavadime
prechod od klasického planovani k Ffizenf
signdlem od zdkaznika (Kanbanem) a po-
stupujeme velmi malymi krdacky vpred. Tym

konzultantd vzdy tvofi minimalné 2 senior
experti, expert pro fizeni zmén a specialista
stihlé vyroby, model jsme vyvinuli v rdmci nasi
mezindrodni skupiny ACE a odzkouseli - kde
jinde, nez - ve skotském zdvodé Toyoty.

TPS je mimoradné narocny na znalosti lidi.
Soucasné kolisani poptavky, i strukturalni,
74da od zaméstnancd, aby ménili rozsah
praci — délali co je potfeba. Jinak nemohou
vzdy plné pridavat hodnotu a pro TPS jsou
nepouzitelni. Lidé tedy musi byt multifunk¢-
ni, ovladat co nejvice operaci v procesu.

TPS je v rtznych modifikacich obecné apli-
kovatelny. | informace v kanceldfich, po-
dobné jako hmotné predméty ve vyrobé, se
bud zpracovavaji - kvalitné nebo nekvalitné
- nebo zbytecné stoji, premistuji se, kont-
roluji se, dochazi k neskute¢nému plytvani.
DC VISION vyvinulo také modely pro Stihlou
kancelar (lean office) nebo stihlou nemoc-
nici (lean hospital).

Zavér naseho mezinarodniho prizkumu je
jednoznacny, svét stale vice mysli a také jed-
na stihle. Jak jste na tom Vy? Pridavate hod-
notu? Je opravdu zdkaznik ochoten zaplatit
za to, co pravé délate?

Zavadéni standardu

Investors in People
ve firmach

Blahoptejeme firmam Walker Pilana Mag-
netics, spol. s r.o. v Huliné a firmé Mate-
iciuc a.s. v Odrach, které se staly novymi
drziteli certifikdtu mezinarodniho standar-
du Investors in People (IIP). Tento standard
je ucinny nastroj, diky kterému se podniky
uci efektivné pracovat se svymi zaméstnan-
ci. Propojuje vSechny prvky personalni po-
litiky od vzdélavani pfes systém hodnocenf
az po zvladnuti interni komunikace se stra-
tegickymi cily podniku jako celku. Velkou
vyhodou standardu IIP je, Ze nikomu nena-
fizuje, co presné a jak ma délat. Zpulsob,
kterym podnik standardu dosdhne, zalezi

Cisté na ném.
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Projekt RCPO:

Podporujeme rozvoj strojirenstvi v MS kraiji

V kvétnu letosniho roku byl ukoncen dvoule-
ty vzdélavaci projekt v oblasti pfesného stro-
jirenstvi , Rekvalifika¢ni centrum pro presné
obrabéni (RCPO)”. Tento projekt byl spolu-
financovan Evropskym socidlnim fondem a
Statnim rozpo¢tem Ceské republiky. Jeho
realizatorem byla spolec¢nost DC VISION ve
spolupraci s Rekvalifika¢nim centrem Opava
s.r.0. a dalsimi partnery.

Béhem dvou let se podafilo realizovat 5 bé-
ht rekvalifika¢niho kurzu .Programovani
a obsluha CNC stoji”, ktery byl akreditovan
MSMT v rozsahu 280 vyucovacich hodin.

Do kurz( bylo pfijato 76 zajemct, zavérec-
né zkousky zvladlo Uspésné 61 absolvent(.
Diky rekvalifikaci ziskalo zaméstnani vice nez
80 % nezaméstnanych absolventl kurzu.

Nasi snahou bylo neustalé zlepSovani teore-
tické i praktické ¢asti kurzu tak, aby byl kazdy
absolvent co nejlépe pfipraven na vykon své
profese u zaméstnavatele. Véfime, Ze nase
aktivity pfrispivaji ke zvySeni atraktivity stro-

jirenskych profesi a poc¢tu kvalifikované pra-

covni sfly nejen v Moravskoslezském kraji.
Vice na www.rekvalifikacni-centrum.cz

Manazerska typologie - nase know-how

LIFO® trénink je ucinna a jednoducha metoda
ke zvysovani produktivity jednotlivcd, tymu a
organizaci. Zaméruje se na maximalni vyuziti
silnych stranek kazdého jedince. Na zakladé
osobniho profilu nabizi ucinné ucebni stra-
tegie vedouci k okamzitému zvyseni osobni
vykonnosti, zlepseni komunikace a posilenf
tymové spolupréce jak v béznych, bezproblé-
movych situacich tak i v situacich stresovych

Kazdy clovék je jedinecny, avsak navzdory
nasi rozdilnosti existuji pouze ctyfi zakladni
styly lidského chovani. Je dulezité se naucit
rozpoznat a pouzivat efektivni a ucinné ko-
munikacni techniky podle toho, s kym pravé
jednéate.

Spole¢nost DC VISION disponuje 4 akredito-
vanymi lektory, ktefi metodu LIFO® aplikuji
v rdmci organizace a realizuji LIFO® trénink
pro klienty.

Budovani tymove
spoluprace

a konfliktnich.

LIFO
TRENING

\

Produktivita
jedince <

Interpersonalni
> komunikace

Ing. Tomas Janca, MBA

Novy ¢len poradenského tymu

DC VISION v Praze

B Absolvent CVUT v Praze — konstrukce
a dopravni stavby

W Absolvent studia MBA na Dominican
University

W Konzultant v oblasti LEAN procest
a Change managementu

B Specialista na krizovy management,
restrukturalizaci spole¢nosti, zpracovani
odpadd, ISO 13485 atd.

W Finalista ocenéni Manazer roku (2004)

B Drzitel diplomu za pfinos pro rozvoj
vyzkumu umélého srdce (2003)

B Ve volném case se vénuje tenisu a golfu

DC VISION ziskala rating A

v hodnoceni trenérské organizace

DC VISION Uspésné absolvovala hodnocenf
trenérské organizace dle metodiky a postupU
zakotvenych v TQM (Total Quality Manage-
ment) a z principll Modelu excellence, ktery
pouzivd EFQM (European Foundation for Qua-
lity Management) pro hodnoceni excelence
malych a stfednich firem. Rating A reprezen-
tuje status vysoce erudované instituce, na vy-
spélé profesiondlni Urovni (lepsi evropska).
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CHOPIN CUP 2008

Ve Ctvrtek 21. srpna 2008 se konal v Marian-
skych Laznich na jednom z nejstarsich golfo-
vych hrist v Evropé turnaj CHOPIN CUP 2008.
Zarazeni golfového turnaje mezi oficialni do-
provodné akce 49. Chopinova festivalu byla
svym zpUsobem jedinecna a mimoradna uda-
lost. Hlavnim organizatorem této akce byla
spolecnost DC VISION.

ROYAL GOLF CLUB v Marianskych Laznich
pusobi na hristi, které se honosi exkluzivnim
privlastkem KRALOVSKE, coz dodalo celé
akci ndlezitou atmosféru a prestiz. Turnaje
se zUclastnila fada vyznamnych podnikateld
a osobnosti spolecenského, politického i spor-

Kalendar akci:

tovniho zivota. Je faktem, Ze prestiznich a ho-
nosnych sportovnich turnajd probihd kazdo-
ro¢né v CR celd fada. Spole¢nost DC VISION
méla ale pfi organizaci tohoto turnaje odlisné
predstavy. Smyslem turnaje bylo neformalini
setkani a sportovni zapoleni hracd v neopa-
kovatelném prostredi krélovského golfového
klubu, kterému préalo nadherné slunec¢né po-
Casi a neuvéfitelné pratelska atmosféra mezi
soupefi. Zda se, ze pfi nasi premiéfe pfi nas
stalo velké Stésti, ale to preje pfipravenym.
Dalsf ro¢nik golfového turnaje se bude konat
21. srpna 2009. Chceme, abyste u toho s na-
mi byli také vy...

Konference - Next Generation Lean
Nejlepsi praktiky, inspirace a rady expertl pro urychleni Vaseho pokroku v Lean
8. Prosince 2008 hotel Nyborg Strand, Nyborg, Dansko

Partner spole¢nosti DC VISION v ramci sku-
piny Allied Consultants Europe, danska spo-
le¢nost Implement A/S, pofada jednodenni
mezindrodni konferenci k nejnovéjsim tren-
ddm v oblasti Lean managementu. Predni
odbornici v Cele se sou¢asnym svétovym guru
Lean managementu, profesorem Jeffrey K.
Likerem, na ni budou diskutovat o nejlepsich
praktikach Lean, inspiracich a moZnostech
urychleni Vaseho pokroku v Lean.

Témata konference

W Dosavadni vyvoj v Lean managementu
B Lean ve vyzkumu a vyvoji

W Nova generace Lean v primyslové vyrobé
B Lean ucetnictvi

m Vysledky Evropské Lean studie

Priklady pfispévk:

Dr. Jeffrey K. Liker - Lean management

autor svétového bestselleru ,Tak to déla
Toyota” (v ang. originéle ,The Toyota Way")

predni svétovy odbornik v oblasti Lean mana-
gementu, ktery se zabyva studiem elementt
Lean jiz nékolik desetileti

reditel Programu japonského fizeni technolo-
gif na Michiganské univerzité v Ann Arbor

Peter Palmer - Lean ve vyzkumu a vyvoji
Head of Process Support, Scania AB

Torben Knudby - Nova generace Lean
v primyslu

Pfedseda predstavenstva, Danaher Business
System Office

Ross Maynard - Lean ucetnictvi
Senior konzultant, BMA Europe, Velkd Britanie

Michael Leck - Vysledky Evropské Lean
studie

Partner, Implement A/S

Soucasti konference budou také workshopy
a diskuze se vsemi fecniky.

Pokud chcete ziskat blizsi informace nebo
se pfihlasit, kontaktujte Ing. Libora Witasska
a to telefonicky na 603 527 430 nebo e-mai-
lem na libor.witassek@dcvision.cz.

e-mail: info@dcvision.cz

tel./fax: +420 234 321 120
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