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Je Cas opét rist!

Vazeni Ctenari,

od vydani posledniho DC Bulletinu
ubéhlo par mésict, zmén a zajima-
vych prilezitosti bylo v uplynulych mé-
sicich opravdu velmi mnoho.

DC VISION se nadale rozrista a vzni-
ka nova holdingova skupina DC. V po-
slednim cisle bulletinu jsme informo-
vali o druhém pilifi naseho podnika-
ni, sluzby manaZerského vzdelavani
prostrednictvim prestizni CMC. V' [été
2009 jsme nasi skupinu opét rozsifili
o DC IMPLEMENT, profesionalni ma-
naZerskou spolecnost poskytujici sluzby
interim managementu. Tim jsme opé&t
rozsirili nasi nabidku profesionalnich
sluzeb a nyni stojime na 3 pilifich na-
seho podnikani — manazerské pora-
denstvi & trénink & implementace.

V tomto vydani se vice zamérujeme na
budoucnost, nebot k sepsani vsech re-
alizovanych projektt a udalosti v uply-
nulém obdobi by nam tyto stranky ne-
stacily. Nase novinky proto rozsifujeme
také prostrednictvim 3 socidlnich siti,
DC VISION najdete na sitich Twitter, Lin-
kedIn a Facebook. VyuZiti téchto sitf je
dalsim krokem k informovani nasich Kli-
entu a partnert o novinkach v DC VISI-
ON a partnerskych organizacich.

Dokoncili - jsme mezindrodni  studlii
.RUst navzdory trhu” a nyni se chce-
me i my zameérit na rast nasich klientd
a diky nasim klientdm i nasledny rast
celé nasi nové skupiny. V&fim, Ze se
s Vdmi shodneme, Ze je cas opét rast!
Hodné $tésti v roce 2010!

Ing. Libor Witassek, MBA

Managing Partner

ZIRKON Office Center, Sokolovska 84-86, 186 00 Praha 8 | Krnovska 58, 746 01 Opava | Galvaniho 7/D 821 04 Bratislava

Nase konkurencni vyhoda je v implementaci
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Interim management

Létajici manazefi prinasi vysledky!

Spolecnosti se v zasadnich okamzi-
cich své existence Castokrat dostavaiji
do situace, kdy citi, Ze potrebuji vyre-
Sit ukol nad rdmec svych moznosti. To
je spravna doba pro najmuti INTERIM
MANAZERA a jeho zapojeni do feseni
problémové oblasti.

Po dobu svého docasného plsobe-
ni ve firmé& ma interim manazer ur-
Ceny jasny cil a definované pravomo-
ci. Jedna se casto o zkusené manaze-
ry se specifickymi odbornymi znalost-
mi, ktefi maji spolec¢nosti pomoci pro-
jit napf. vyznamnou zménou nebo vy-
fesit dulezity strategicky projekt. Inte-
rim manazer by se mél ve firmé rych-
le zorientovat, najit problémova mis-
ta a navrhnout i pfipadna persondl-
ni opatfeni. Citi potfebu dosahovat
viditelnych vysledkd v kratkém case,

-

schopnost pohybovat se v dynamic-
kém prostredi a zvladat stres. Pro fir-
my v krizi je tato moznost casto jedi-
nym efektivnim vychodiskem z obtiz-
né situace, kdy klesa vykonnost pod-
niku, snizuje se provozni zisk, dochazi
ke krizi likvidity.

»Od interim manaZera se ocekava
objektivni nadhled, rychlé a efek-
tivni Feseni probléma a nastaveni
principa dalsiho fungovani dané
oblasti ve spolecnosti”.

Historickou podobnost ve smyslu fun-
govani dneSniho interim manage-
mentu Ize nalézt v procesu nasazova-
ni vojevlidct ve Starém Rimé & v no-
vodobéjsi historii zacatkem 70. let mi-
nulého stoleti v zemich jako bylo Dan-
sko, Nizozemi, Francie.

...pokracovani na strané 2

3 /leden 2010

Novinky z ACE

Spolecné setkani v Milané

Skupina ACE neni pouze ce-
loevropskou siti poradenskych
firem, které realizuji spolec-
né projekty a skoli své kon-
zultanty na mezinarodni Urov-
ni. Jde ji rovnéz o prohlubova-
ni osobnich vztah(l mezi porad-
ci, vyménu nazorl a zkusenos-
tf a sdileni spole¢nych hodnot.
Kazdorocné porada ACE spolec-
né setkani nejlepsich konzultan-
t0 celé skupiny. Letos probéhla
tato akce v kvétnu 2009 v sever-
nf Italii. Za DC VISION se zUcast-
nili tito poradci — Ing. Libor Wi-
tassek, MBA; Ing. Tomas Janca,
MBA,; Ing. Pavla Witasskova, Ing.
Pavel Holy, MBA a Daniel Kadlec.

Vice informaci o ACE na
www.alliedconsultantseurope.org

Expanze DCVISION
na Slovensko

DC VISION realizuje v sou-
Casné dobé na Slovensku
fadu projektd. Proto jsme
se rozhodli rozsifit sit nasich
pobocek také na Bratislavu.
Adresa nové pobocky:

DC VISION, s.r.o.

Galvaniho 7/D, 821 04 Bratislava
Slovenska republika

Tel.: +421 907 071 734

e-mail: info@dcvision.cz
tel./fax: +420 234 321 120
tel./fax: +420 553 654 816
Tel.: +421 907 071 734
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Akreditace programii CMC ve skupiné “Triple Crown”

Existuji tfi akredita¢ni spole¢nosti, kte-
ré jsou uzndvané na celém svété: AACSB,
EQUIS a AMBA. Jsou soucasti akreditac-
ni skupiny zvané ‘Triple Crown’ a jsou vni-
many jako rovnocenné. Renomované skoly
jsou akreditovany u nejméné jedné z jme-
novanych spolecnosti a MSM (Maastricht
School of Management) ziskala akreditaci
AMBA pro své programy MBA, DBA a MSc.

AMBA je akreditac¢ni spolecnost se sidlem ve
Velké Britanii, ktera predstavuje nejvys-
$i standard vykonu v postgradudlnim
vzdélavani v oblasti byznysu. AMBA se
historicky soustfeduje spise na hodnoceni
programu MBA neZ na charakteristiku Sir-
Si instituce.

Prvotni cile CMC jsou nyni zaméreny na
stfedoevropské trhy (Praha, Varsava, Brati-

slava a Budapest), proto je AMBA velmi di-
lezitd pro nase budouci ptsobeni.

WWW.CmMC.Cz

Interim management - Létajici manazefi prinasi vysledky!

... pokracovani ¢lanku ze strany 1

Funguijici legislativa v téchto zemich teh-
dy branila podniktim ¢init rychlé a potrebné
zmény v managementu (podle toho, v jaké
fazi vyvoje se firma nachézela) pfip. vyznam-
né zmény podnikatelského nebo konkurenc-
niho prostredi. Spole¢nym jmenovatelem pro
tyto situace zUstava v minulosti i dnes rych-
lé dosazeni definovaného cile, at uz se jedna
o bitvu véle¢nou, konkuren¢ni ¢i boj s trhem
v obdobi recese.

V zemich zapadni Evropy, USA a Australie vy-
uziva a doceriuje sluzby interim managemen-
tu v soucasnosti stale vice organizaci ze sou-
kromé i verejné sféry. Také v zemich stfedni
a vychodni Evropy zajem o tuto sluzbu zvolna
vzrasta. Rada podnikd prosla ve své minulos-
ti privatizacnim procesem, a pokud dokdazala
zareagovat alespori na zakladni trendy lokal-
niho trhu, prezila. At uz k tomu doslo i diky
neuspokojené poptavce nebo komparativnim
vyhodam, jako jsou napfiklad levnéjsi mzdové
naklady, nizsi ceny energii, pozemk, nemovi-
tosti, absence ekologickych nakladu.
~Interim management je stale vice vyu-
Zivany zplsob poradenstvi, ktery prinasi
rychlé vysledky v oblasti, pro kterou byl
specialista najat, a navic pfi ném docha-
zi k prenosu know-how a manazerskych
dovednosti na vilastni zaméstnance spo-
lecnosti*.

Uspéch interim managementu v Zapadni Ev-
ropé se stal zasadnim podnétem pro vznik
spole¢nosti DC IMPLEMENT, s.r.0. Spole¢nost,
kterd je ¢lenem skupiny DC, se Uzce speciali-
zuje na poskytovani sluzeb interim manage-
mentu klientdm v privatni sféfe. Pomaha jim

efektivné prekonat obtizna obdobi jejich fun-
govani a dalSiho vyvoje a nalézt novy smér pro
jejich budoucf rast. DC IMPLEMENT tvof{ tym
létajicich manazerti, expertd s rozsahlymi
odbornymi zkusenostmi, ktefi Gspésné reali-
zovali projekty pro tuzemské i zahrani¢ni kli-
enty. Vedle manazerského Vzdélavani a Pora-
denstvi dotvafi zaméreni spole¢nosti — Imple-
mentace — kompletni portfolio sluzeb skupi-
ny DC. Firma neomezuje svou c¢innost pouze
na ceské klienty, ale ve spolupraci s ostatnimi
partnery v rdmci evropského seskupeni pora-
denskych firem ACE se podili na realizaci me-
zinarodnich projektd.

~DC IMPLEMENT - ke spravnému mana-
gementu zmén je zapotrebi védét co, jak
a kdy proveést”.

IMPLEMENT

Typicky projekt se realizuje v celkové délce tr-
vani 1 - 3 roky, a to jednoznacné v zavislosti
na specifickych podminkach a potrebach kli-
enta. Doba realizace projektu musi byt vzdy
dostacuijici pro dosazeni zadouci zmény, zajis-
ténf krizového fizeni apod.

Jak realizujeme typicky projekt?

Reallzace
nerbytnyfch
zakladnich
opatien

Néstup interim Anatyra
soutamnk

situace

manalera do
funkce

Vice informaci o sluzbach Iétajicich manaze-
rd najdete na:

www.dcimplement.eu

www.dcvision.cz
www.alliedconsultantseurope.com
WWW.CMC.CZ

Tri pilitfe manazerskych sluzeb DC

Stabilizace
fungowinl
nowych
procesd 3
opatfend

Definice cilil a
vypracovini
wtrategickiho
akeniha plinu

Crlchod
interim
manafera 2
firmy
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Vyménny pobyt experti DC VISION v Dansku

Zacatkem zari 2009 se 6 pracovnik DC VISION
zUcastnilo vyménného pobytu v Dansku. Pro-
jekt s ndzvem Lean — Nastroje primyslového
inzenyrstvi se uskutecnil v rdmci programu Le-
onardo da Vinci. Cilem tydenniho vyménného
pobytu uréeného lektordm a manazerdm od-
borného vzdélavani bylo ziskani novych doved-
nosti a osvojeni si metod prace v oblasti imple-
mentace Stihlych procest v podnicich, které se
osvédcily v Dansku a jejich nasledné zaclenéni
do nabizenych sluzeb. Hostitelskou organizaci
byla predni poradenska spolec¢nost Implement,
kterd v roce 2008 zastavala roli koordindtora
evropské studie ,, Lean Production”. Studie pro-
bihala v 10 zemich EU a zapojilo se do ni vice
nez 800 firem. Viybér cilové zemé nebyl ndhod-
ny. Z vysledkd studie je patrné, ze pravé v Dan-
sku jsou se zavadénim nastroji stihlé vyroby
nejdal v Evropé — 84% dotazovanych podnik(
stihlé procesy jiz implementuje, zatimco v Ces-
ké republice je to pouze 28% (priimér EU je
50%). Ziskané poznatky byly vyuzity pfi aktu-
alizaci tréninkovych moduld programu LEAN
AKADEMIE. Nasledné probéhlo také interni za-
skoleni ostatnich lektord a konzultantd. Moz-
nost transferu osvédcenych postupl a zahra-

L

Gt provzdElavanT a kulturu
Program celofivotniho udeni

Program pro zvyseni
prodejni vykonnosti obchodniki

ni¢nich zkusenosti velmi vyznamné pfispiva
k neustalému zvySovani kvality poradenskych
a vzdélavacich sluzeb.

Y Teols

Tento projekt byl realizovan za finan¢ni podpory Evropské unie.

Za obsah publikaci (sdéleni) odpovida vylu¢né autor. Publikace (sdé-
lenf) nereprezentuji ndzory Evropské komise a Evropska komise ne-
odpovida za pouziti informadi, jez jsou jejim obsahem.

Zavadéni Lean
Manufacturing ve firmach

Spole¢nost DC VISION zahdjila v prtbéhu
mésice zafi 2009 poradensko-vzdélavaci pro-
gram pro zvyseni prodejni vykonnosti ob-
chodnikd ve dvou firmach Moravskoslezské-
ho kraje — RAYFILM, s.r.o. a BENEKOVterm.

Obchodnici budou sezndmeni s modernimi
metodami zvyseni vykonnosti obchodnikd vy-
chazejici z amerického modelu fizenf prodeje
The New Solution Selling, ktery vyuZziva rada
svétovych firem jako je Microsoft, IBM, Mit-

shubishi a rfada dalsich.
RAYFILM V. hﬁngkw

ETCETY A PASN P WAL Trls

Spole¢nost DC VISION v soucasné dobé na-
vazuje na uspésné projekty v oblasti za-
vadéni Lean principt v tradi¢nich ceskych
podnicich. V pribé&hu mésice zafi 2009 za-
hajila program ,Zavadéni principt Lean
Manufacturingu” ve tfech vyznamnych
firmach Moravskoslezského kraje — BENE-
KOVterm, Strojcar, s.r.o. a Krnovské oprav-
ny a strojirny, s.r.o.

ikl srrouscar

Ing. Pavel Holy, MBA

Partner a Senior konzultant
DC Implement

B Absolvent studia MBA
na Dominican University
of Chicago

Absolvent mezindrodniho postgradualni-
ho marketingového studia MMMS

Absolvent Nottingham Trent University,
spec. Management and Business Finance

Absolvent VUT Brno, spec. Corporate Fi-
nance and Business

Vice nez 10 letd praxe v nadnarodnich
vyrobnich spolecnostech v nejvyssi mana-
Zerské pozici
Kromé matefstiny komunikuje také
v anglickém, némeckém, ruském a ¢in-
ském jazyce

W Specialista na restrukturalizace vyrobnich
spolecnosti a na krizovy management

B Leader Temporary management tymu

B Ve volném case se vénuje rodiné, volej-
balu a cyklistice

Ing. Judita Patasiova

Novy clen poradenského
tymu DC VISION

B Absolventka Ekonomic-
ké Univerzity v Bratislavé,
specializace - Mezinarodni podnikanf

B 10 letd praxe v nadnarodnich vyrobnich
spole¢nostech z oblasti automotive v nej-
vyssich manazerskych pozicich

B Kromé matefské madarstiny a slovenstiny
komunikuje také v anglickém, némeckém
a ruském jazyce

B Specialista na logistiku vyrobnich spolec-
nosti, LEAN Manufacturing a na krizovy
management

B Leader Temporary management tymu

B Ve volném case se vénuje rodiné, litera-
ture a sebevzdélavani
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Kalendaf akci - PRIPRAVUJEME...

Lean FOrum - Cesta k efektivité

Svét se zménil a vsechno je jinak!

Skoncila doba, kdy jsme méli produkt, kte-
rym jsme uspokojovali velké skupiny zakaz-
nikd. Dostdvame se pod vétsi tlak a flexi-
bilita a efektivita jsou stale vice aktudlni-
mi tématy. Nechte se inspirovat pro neusta-
|é zlepSovani na Lean foru, které je organi-
zované spolec¢nosti DC VISION, s.r.0. a Aka-
demii produktivity a inovaci, s.r.o. (API).
Pfinosy fora
B Diskuze stdle otevfenych otazek: Jak ze-
Stihlovat procesy? Jak postupovat po éfe
krizového fizeni a Setfeni naklad(? Jak
se projevila krize ve firmach, které mély
nastavené stihlé procesy? Jak byt Stihly
v administrativé a ve sluzbach?

W Forum vam predstavi zplsoby a cesty ze-
Stihlovani procest napfic celou organiza-
ci. Ucte se od téch nejlepsich a od téch,
kterym se vyplatilo byt v dobé krize Stih-
lymi.

B Predstaveni zavért nejrozsahléjsi evrop-
ské studie o Lean managementu

W Realizace Study Tour ve spole¢nosti IFE-
CR s.r.o., kterd ma sv(j vlastni funguijici
Knorr Production System

Soucasti féra budou workshopy zamérené
na otdzky z oblasti $tihlych procesa.

Planovany termin konani akce:
2.-3.2.2010

Studie ,Lean & Operational

Management” v cestiné v prodeji!
Vysledky vyzkumu vice nez 850 spolecnosti
v EU na www.dcvision.cz/lean-studie

Sametovy koncert v salle du Conservatoire royal, Brusel

50. ro¢nik CHOPINOVA FESTIVALU

aneb podporujeme kulturu a spolecensky Zivot

Po loriské Uspésné premiéfe DC VISION v roli or-
ganizétora golfového turnaje konaného v ram-
ci zndmého Chopinova festivalu, se letoSni spo-
luprace se Spolec¢nosti Fryderyka Chopina jesté
vice rozsitila. Spole¢nost DC VISION se stala
partnerem jubilejniho padesatého rocniku
CHOPINOVA FESTIVALU, ktery se jiz tradi¢né
konal treti srpnovy tyden v Maridnskych Laz-
nich. V rdmci doprovodného programu organi-
zovala DC VISION dvé vyznamné sportovni ak-
tivity - golfovy turnaj ,Chopin Cup 09" a teni-
sovy turnaj , Esa Karla Zicha".

Na tradi¢nim golfovém turnaji probéhlo
setkdni zndmych osobnosti spolecenské-
ho i obchodniho Zivota, jez poji laska ke
sportu i klasické hudbé. Tenisového turna-
je c¢tyrher se zucastnili podporovatelé, part-
nefi a pratelé festivalu. Turnaj byl tradicni
prfipominkou dlouholetého patrona festiva-
lu Karla Zicha, ktery by se letos dozil 60 let.

Obdobné jako v lonském roce bylo smys-
lem doprovodnych akci usporadat nefor-
malni setkani hrac¢d v krdsném prostre-
di kralovského golfového klubu a na slav-
nych tenisovych dvorcich, kde se pfed lety
utkdvali znami svétovi tenisté jako juniofi.
Ani destivé pocasi neovlivnilo neopakova-
telnou pratelskou atmosféru a skvélou or-

= Academy of

Strategické partnerstvi s APl Ao

Innovations

DC VISION, s.r.o. a Akademie produk-
tivity a inovaci, s.r.o. (API) uzavie-
ly dohodu o strategickém partnerstvi
v oblasti rozvoje podnikani a fizeni
podnikd s vyuzitim novych pfistupi,
zmén mysleni a modernich manazer-
skych nastroju.

Cilem tohoto partnerstvi je vytvoreni sil-
ného tymu manazerskych konzultantd na
evropské Urovni v oblasti rlstu produktivi-
ty a inova¢niho managementu a propagaci
oboru préimyslového inzenyrstvi.

Partnerstvi s APl by mélo umoznit DC VISI-
ON navysit poradenské kapacity na projek-
tech rUstu produktivity a inova¢niho ma-
nagementu v Ceské republice.

Pramyslové inzenyrstvi je mlady multidis-
ciplinarni obor, ktery resi aktualni potreby
podnikl v oblasti moderniho priimyslového
managementu. Kombinuje technické zna-
losti inZzenyrskych obort s poznatky z pod-
nikového fizeni a jejich pomoci racionalizu-
je, optimalizuje a zefektiviiuje vyrobni
i nevyrobni procesy.

Dne 24. listopadu 2009 se v sdle Kralovské konzervatore
v Bruselu uskutecnil Sametovy koncert poradany Karlovar-
skym krajem. Koncert se konal u pfilezZitosti vyroci 20 let od
Sametové revoluce. Nasledujici den probéhla prezentace Kar-

lovarského kraje, pofadana na podporu Ceského lazenstvi.

Na organizaci obou akci se spolupodilela spole¢nost
DC VISION. Véfime, Ze obé akce pfispély k rozsifeni pove-
domi o Karlovarském kraji, ktery se diky lazenstvi stal téz
vyznamnym kulturnim a spolecenskym centrem.

e-mail: info@dcvision.cz
tel./fax: +420 234 321 120
tel./fax: +420 553 654 816
+421 907 071 734

ZIRKON Office Center, Sokolovska 84-86, 186 00 Praha 8 | Krnovska 58, 746 01 Opava | Galvaniho 7/D 821 04 Bratislava Tel.:



