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vseobecné smiuvni podminky DC VISION, s.r.o. (dale jen

DC VISION) pro vzdélavaci akce

1. OBJEDNANI

1.1. piihladujici organizace (objednavatel) zaslanim prihlasky akceptuje nabidku dodavatele
(DC VISION) a zdvazné objednava zarazeni ucastnika do vzdélavaciho programu - kurzu,
workshopu, programu.

1.2. Prihlasky k ucasti do vzdélavaciho programu jsou prfijimany pouze pisemné, a to
prostiednictvim registrace emailem, na webovych strankach, faxem, postou nebo jinou
pisemnou formou. PFihldsky se prijimaji nejpozdéji 2 dny pred zahajenim vzdélavaciho
programu. PfihlaSeni do vzdélavaciho programu po tomto terminu je moZné pouze po
telefonické konzultaci s office manazerkou klientského centra DC VISION.

1.3. Prihlaenym zajemclim je potvrzena registrace zaevidovani piihladky do 3 dnl od data
doruceni pfihlasky do DC VISION.

1.4. PrihlaSky jsou evidovany v dosSlém pofadi a zafazovany az do napinéni kapacity. V
pripadé napinéni kapacity pozadovaného vzdélavaciho programu bude objednavatel o této
skute¢nosti bezprostiedn& informovan prostrednictvim klientského centra DC VISION a bude
mu nabidnuta jind moZna alternativa.

1.5. Pokud objednavatel neobdrZi nejpozdéji 2 dny pied zahajenim vzdélavaciho programu
pozvanku (v pfipadé pfihlaseni prostfednictvim registrace na webovych strdnkdch je tato
vygenerovana bezprostiedné), kontaktuje klientské centrum tel: +420 553 654 816.

(Po - P4 8.00 - 16.00 hod)

2. UHRADA A VYUCTOVANI

2.1. Uhrada vzdé&lavaciho programu bude provedena na zékladé vystavené zalohové faktury.
2.2. Danovy doklad bude vystaven a zaslan poStou nebo emailem objednavateli v souladu s

platnymi legislativnimi predpisy.



DCVISION

DC VISION, s.r.0. — Krnovska 58 — 746 01 Opava — Cesk4 republika
www.dcvision.cz tel/fax +420 553 654 816 e-mail info@dcvision.cz

3. STORNOVACI PODMINKY

3.1. Jakékoliv zmény objednavek a pripadna storna jsou prijimany pouze pisemnou formou.
3.2. Vzdélavaci program je moZné pisemné& stornovat bezplatné do 30 dnl pfed jeho
zahdjenim. Stornovaci poplatek pfi odhlaseni 30 dnli a méné pred jeho zahdjenim Cini
100 %.

3.3. Pfestup do jiného vzdéldvaciho programu popf. zmé&na terminu je moZna do 5 dnd pred
zahajenim objednaného vzdélavaciho programu.

3.4. Objednavatel mize v pripadé potieby vyslat za prihlaSeného G&astnika nahradnika,
u dlouhodobych programi pak néhradnik.

3.5. Objednavatel uhradi vzdélavaci program i v pripadé, Ze se pfihldSeny a Ffadné
registrovany ucastnik (ndhradnik) vzdélavaciho programu neziéastni a jeho uéast nebude

pisemné zruena do 30 dnli pfed zah&jenim objednaného vzdélavaciho programu.

4. ORGANIZACNI POKYNY

4.1. Prezence G&astnik workshopl a dlouhodobych kurzl zadina 0,5 hod. pfed zahajenim.
4.2. Klient, ktery nebude mit uhrazeno kurzovné, nebude mit mozZnost se vzdélavaciho
programu ucastnit,

4.3. Cas ukon&eni vzdéldvaciho programu je uveden pouze orientaén&. V navaznosti na
zavérenou diskuzi, miZe byt jeho zavér posunut.

4.4, V piipadé rekvalifikaénich kurz0 mlzZe byt i &astednd neldast v programu ddvodem

k neudéleni zavéretného osvédceni s celostatni platnosti.

5. ORGANIZACNI ZMENY

5.1. DC VISION si vyhrazuje pravo zmény lektora, data a mista konani event. zruSeni
vzdéldvaciho programu z provoznich a organizaénich ddvodd. Pfipadnd zména bude
objednavateli v€as oznamena pisemnou formou e-mailem event. telefonicky.

5.2. DC VISION si vyhrazuje prdvo drobné zmény programu v prib&hu vzdéldvaciho

programu pii dodrZeni obsahové napiné tematického celku.
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6. OCHRANA OSOBNICH DAT
6.1. Objednavatel souhlasi se shromaZdovanim a zpracovanim poskytnutych osobnich Gdajt

uvedenych v tomto formuldfi v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich

Gdajd.

7. OSTATNI
7.1. Objednavatel pfihldasenim do kurzu bere na védomi autorskad prava DC VISION, tykajici
se uéebnich materidll a je si védom pravnich nasledkl jejich daldiho komer&niho vyuZiti bez

pisemného svoleni DC VISION.
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